‘IKON

ACiL VE BEKLENMEDiK DURUM PLANI

IKON Menkul Degerler A.S. Acil ve Beklenmedik Durum Plani, tiim acil ve beklenmedik durumlarda
Sirket'in musterilerine, diger araci kurumlara, piyasa katilimcilarina ve Uglincl taraflara karsi olan
yukUmlaluklerini yerine getirme ve is siirekliliginin saglanmasi kosul ve yontemlerini belirler. Acil ve
Beklenmedik durumlarda, tiim isleyisi koordine etmek lzere sorumlular atanmis ve is surekliligi plani
hazirlanmistir. Sirketin tim islem verileri, diger ihtiyag duyulan veriler ve gerekli sistemler is stirekliligini
saglamak Gzere farkli bir lokasyonda yedeklenmekte ve bir acil durumda devreye sokulmak amaciyla
hazir bekletilmektedir. Mevcut bilgi islem sistemlerinin kesintiye ugramasi durumunda faaliyetlerin
yedek sistemler Uzerinden devamhhgl saglanacaktir. Acil ve beklenmedik durumlar icin alternatif
lokasyon olusturularak, ginliik isleyis icin veri saglayicilar tesis edilmis ve faaliyetlerin stirdirilmesiicin
gerekli tim ofis programlari ile bilgi erisim sistemleri yiiklenmistir. islemlerin siirekliligi icin gereken
telefon, faks, yazici vb. teknik cihazlar ve tesisler kullanima hazir durumdadir. Elektronik kayit yedekleri
ile birlikte, mali tablolar ve tutmakla ylkimli olunan her tirlt kayit ile kiymetli evrak, basili olarak
ve/veya elektronik ortamda yasal mevzuat cercevesinde belirlenen siireler boyunca saklanmaktadir. is
surekliliginin kesintiye ugramasi ve is surekliligi planlarinin devreye alinmasi durumunda, musterilerin
bilgilendirilmesi ve iletisimin saglanmasi igin ikon Menkul Degerler A.S. miisteri temsilcileri tarafindan
telefon, web sitesi, SMS veya E-Posta ile gonderimi ile saglanacaktir. Tim resmi kurumlarla irtibatin
tesisi icin sorumlular atanmistir.

iletisim Bilgileri Genel Miidiirliik: Esentepe Mah. Harman Sok. No:5 Harmanci Giz Plaza K:10 D:20
Sisli/ISTANBUL Tel: (0212) 709 99 99 Fax: (0212) 276 20 60 info@ikonmenkul.com.tr

Alternatif Lokasyon: : USKUMRUKOY MAH. ORTAGEGIT SK. SEHZADE KORU SITESI SITESI NO: 4A iG KAPI
NO: 1 SARIYER / ISTANBUL Tel: 0532 634 29 82



